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Anima Egyesiilet
Etika1 Kodexe

Alapelveink: hitelesség, torvényesség, atlathatosag és nyilvanossag

A bizalom egyik legfontosabb alapja a megismerhetdség, azaz informaciot kapunk megbizhato forrasbol, vagy
mi magunk szerziink tapasztalatokat.

A civil szektorban az atlathatdo mikodésnek kiemelt jelentGsége van. A szervezet iranti bizalom az alapvetd
toke, amivel egy szervezet rendelkezik. Elfogadottsaganak, kdzosségben betoltott szerepének €s ezzel egyiitt a
tamogatasok, onkéntesek érkezésének is meghatarozdja, igy fontos, hogy odafigyeljen mindarra, amivel ezt a
bizalmat megszerezni, megtartani illetve novelni lehet.

Célunk 6sszefogni az etikusan és atlathatdan miikddo civilszervezeteket, kdzdsen dolgozni azon, hogy a civil
szektorba vetett bizalom megerésddjon. Ezzel kivanjuk elésegiteni az érdekegyeztetés és érdekvédelem
kultarajat Magyarorszagon, valamint jo példakkal, sikeres gyakorlatokkal segiteni az egész szektort, beleértve
azon szervezeteket is, akik még nem csatlakoztak az erny6-szervezethez, de céljuk az etikus érdekegyeztetés és
érdekvédelem és atlathatd miikodés.

Az Anima Egyesiilet alabbi teriileteken aktiv:

I. Onszabalyozas, atlithatosag

II. Kiils6 szabalyozas, érdekérvényesités

II1. Vidékfejlesztés és felzarkoztatas

VI. Hatranykompenzacid €s esélyegyenldség
VII. Civil érdekvédelem

VIII. Civil halozatépités

IX. Civil er6forrasszervezés

X. Térsadalmi feleldsségvallalas eldsegitése

A NyDR-KDR, nyugat-balatoni térség és Keszthelyi, Hévizi és Tapolcai jarasok dnszabalyozo szrvezetéhez valo
csatlakozas ¢s az Etikai Kodex elfogadasa onkéntes. A Szervezet Magyarorszagon legalabb egy éve
bejegyezett, és folyamatosan miikddo civil szervezetek és kdzhasznli nonprofit gazdasagi tarsasagok
csatlakozhatnak, akik tevékenységiik soran rendszeresen vagy esetenként adomanyt gytijtenek. Tevékenységiik
szerint barmelyik szakmai agazathoz tartozhatnak, tekintet nélkiil bevételeik nagysagara. A csatlakozo
szervezet kijelenti, hogy a Kodex alapelveit betartja, alkalmazza mindennapi miikddésében és

adomanygytjtési gyakorlataban, és azokat 6nmagara nézve kotelezonek fogadja el.

ALAPELVEINK HITELESSEG

Adminisztrativ miikddésiinkben és kommunikacionkban egyarant vilagos, nem félrevezetd elvet

kovetiink.

Az altalunk kozzétett adatok megfelelnek a valosagnak, elkertiljiik a félretajékoztatast.

Mindent elkdvetiink, hogy az adoméanyozok tudatosan, megfeleld informaciok birtokaban tudjanak
adomanyozdi dontést hozni, valamint, hogy adomanyuk az adomanyozo szandéka €s a szervezet célkitlizése
szerint hasznosuljon.



Toreksziink a bizalom meg6rzésére, rovid hataridén belil valaszolunk és intézkediink, amennyiben
kérdés vagy panasz érkezik hozzank.

Mindent elkévetiink, hogy ne csak a sajat hitelességlinket, hanem a szektor hitelességét is erésitsiik,
az adomanyozdi bizalmat noéveljik.

TORVENYESSEG

Torvényesen miikodiink. Betartunk minden, a miikddésiinket érintd térvényt és egyéb jogszabalyt.
Amennyiben szabalytalansagot észleliink, azonnal |épéseket teszlink azok megsziintetésére,
kijavitasara.

Az adomanyok, tamogatasok gy(jtését térvényesen és tisztességesen, létesit6 okiratunknak
megfelel6en, a meglévé és lehetséges adomanyozdinkat tiszteletben tartva végezziik.

ATLATHATOSAG

Toreksziink a minél szélesebb kord atlathatdsagra, mind szervezetiink operativ mikddésében, mind
programjaink adomanygy(jtése és adomanyozdsai soran.

Adomanygy(ijtéseink céljat vildgosan kommunikaljuk. Alapveté célunk, hogy adomanyozdinknak
minden adomanygy(ijtés soran lehet6sége legyen tajékozddni arrdl, hogy mit tdmogat illetve hogyan
kovetheti nyomon adomdnyanak hasznosulasat.

Tervszer(ien és kovethet6en mikodiink és gazdalkodunk. Mikodési dokumentumainkba (az
adatvédelmi és személyiségi jogok betartasdval) minden érintettnek betekintési lehet&séget
biztositunk.

Szervezetlink gazdalkoddasat magunk is ellendrizziik és errél tajékoztatast adunk adomanyozdink felé
is.

NYILVANOSSAG

Szervezetilink rendszeresen, a torvényesen elSirt minimalis mértéket jelentésen meghaladd
tartalommal hoz nyilvdnossagra adatokat és informacidkat tevékenységérdl és gazdalkoddasardl.
Szervezetiink legf6bb szervének tilésein minden érdekl6d6 szamdra biztositjuk a részvétel
lehet&ségét.

Adomanyozéink szamara biztositjuk, hogy az adomdanyozast kovetSen informaciét kaphassanak
adomanyaik felhasznalasardl, hasznosuldsardl.

MEGFELELOSEGI KRITERIUMOK

Az Anima Egyesiilet Etikai Kédexének valé megfeleléséggel kapcsolatosan az Onszabalyozé Testiilet
az alabbi minimalis elvarasokat fogalmazta meg:

HITELESSEG

Minden szervezetnek, panaszkezelési szabalyzatot/tajékoztatot kell megjelentetnie, és az abban
foglaltakat betartania.

A szabdlyzatnak/tajékoztaténak az alabbiakat tartalmaznia kell:
- informacidnyujtas rendje, mddozatai (postai cim, internet, telefon),
- Ugyfélfogadas rendje (ha van ilyen),



- Ugyfelek jogai,

- panasztételi csatornak meghatarozasa,
- panasz regisztraciéjanak maédja,

- panasz kivizsgalas folyamatanak leirasa,
- panasz visszajelzés mddja, ideje.

Ha az Etikai Kédexben foglalt vallalasokkal kapcsolatban panasz érkezik, akkor azt belsé
panaszkezelési eljardsa szerint kiemelten kezeli. A vizsgalat eredményeinek kozzétételében aktivan
részt vesz, hozzajarul az Gigy minél gyorsabb és eredményesebb tisztdzasahoz.

A panaszokrél minden szervezet évente - minden év januar 15-ig - egy rovid beszamoldt koteles irni
az Anima Egyesllet Etikai Bizottsagnak, mely dokumentumot a szervezet képvisel6jének alairasaval
kell hitelesiteni.

A beszamoldnak tartalmaznia kell, hogy

- tortént-e az Etikai Kédexben foglalt vallalasokat hianyold, vagy arra hivatkozo bejelentés, vagy
panasz.

- Indult-e hivatalos eljaras a szervezet ellen az adott évben.

Amennyiben torténtek ilyenek, azok révid ismertetésével, az ligyek statusanak (lezart, folyamatban)
kiegészitésével kell ezt elklldeni.

TORVENYESSEG

A szervezet betartja a civil szektorra vonatkozé legfontosabb jogszabdlyokban, rendeletekben
foglaltakat.

A vonatkozd hatdlyos jogszabalyokat a Nonprofit Informacids és Oktatd Kozpont (NIOK) Alapitvany
altal zemeltetett nonprofit.hu informaciés oldalan taldlhaté Térvénytar tartalmazza, a teljesség
igénye nélkal.

MUKODESI, GAZDALKODASI ATLATHATOSAG

A szervezet tervszerlien és kdvethet6en gazdalkodik, mikodése atlathaté az adomanyozok, és
minden egyéb érintett szdmara egyarant.

Rendszeresen és részletesen beszamol tevékenységérdl és gazdalkodasarol.

A szervezet szamot ad legalabb évente a gazddlkodasi tevékenységérdl a szamviteli beszamold és
koézhasznusagi melléklet a torvény altal meghatarozott formatumban torténd elkészitésével.

Amennyiben a szervezet éves bevétele meghaladja 200 millid Ft-ot, akkor évente kiils6 auditot
készittet, melyet weboldalan kozzétesz.

Pontos tajékoztatast ad arrdl, hogy ki ellenérzi a szervezet gazddlkodasat és milyen rendben.

A befolyt adomanyok felhasznalasardl torténd tajékoztatas:

A szervezet az adomanyozast koveten az dltala véllalt médon, de minimum a sajat honlapjan
tajékoztatja az adomanyozét az adomany felhasznaldsardl, hasznosulasarol.

Kommunikalja, hogy az adomanyok felhasznaldsa soran mennyit fordit az adott adomanyokbdl a
megnevezett cél(ok)ra és mennyit adomanygytijtésekhez kapcsolddo koltségek fedezésére.



Az ADOMANYGYUJTES ATLATHATOSAGA

Alapvet6 cél, hogy minden adomanygy(ijtés sordn az adomanyozénak lehetésége legyen tajékozddni
arrél, hogy mire ad illetve hogyan tajékozédhat vagy kovetheti nyomon adomdanyanak hasznosulasat.

Adomanygy(ijtés célja legyen vildgosan kommunikalva. Vildgos kommunikaciot jelent, ha
adomanygydjtése soran kifejtette a potencidlis adomdanyozdk szamara:

- hogy az adomanyozdsnak konkrét vagy altalanos célja van,

- Minimalis elvaras flggetlenil az adomanygydjtés modjatdl vagy eszkozétél, hogy azon a helyen,
ahol az adomanyoz6 taldlkozik az adomanykéréssel, egyuttal megtudja azt is, hogy az
adomanygy(jtéssel kapcsolatos tovabbi informacidkhoz hol tud a tovdbbiakban hozzaférni.

NYILVANOSSAG

A szervezet az adomanyozast kovetSen az altala vallalt médon, de minimum a sajat honlapjan
tajékoztatja az adomanyozét az elére kommunikalt Gtemezés szerint az adomany felhasznalasardl,
hasznosulasarol.

A szervezet vallalja, hogy a jelen dokumentumban rogzitett valamennyi informaciot és
dokumentumot honlapjan maximum 3 kattintdssal elérhetGen elhelyezi.

A sziikséges adatokat elhelyezi a adhat.hu Adhat Adatbazis elnevezésl szervezeti adatbazisban.
Honlapjan elhelyezi az Anima Egyesiilet logodt, illetve az Etikai Koddexet vagy egy arra mutato linket.

Hivatalos irataiba vald betekintési lehetGség mddjat, melyre a torvény kotelezi, kdzzé teszi a
honlapjan.

LegfGbb szerve (kuratdrium, kozgy(ilés, kildottgydilés stb.) Giléseinek idGpontjat, meghivdjat,
napirendjét nyilvdnossagra hozza, biztositja a részvétel lehet6ségét (kivéve, ha azt adatvédelmi
illetve személyiségi jogok miatt korlatozza).
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